
Il programma KIVA per la 
prevenzione e il contrasto del 
bullismo in Toscana 
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Cosa è KiVa?  

• E’ un programma di prevenzione e di intervento sul bullismo a 

scuola 

• E’ un programma internazionale:  

– E’ stato sviluppato all’Università di Turku con finanziamenti del 

Ministero dell’Educazione e della Cultura.  

– Ha ricevuto nel 2009 l’Award dell’European Crime Prevention 

– Oggi, in Finlandia, KiVa viene adottato nel 90% delle scuole  

– KIVA internazionale: attualmente KiVa viene implementato in 

Olanda, Galles, Francia, Delaware (USA), Lussemburgo, Giappone, 

Estonia  

– Per la prima volta in Italia....in Toscana, in collaborazione con il 

MIUR, Ufficio Scolastico Regionale 
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Perché participa la mia scuola, la classe? 

Vuole dire che c’è il bullismo? 

 
– NO! Kiva intende in primo luogo prevenire il 

bullismo 

– Il bullismo purtroppo è un fenomeno globale e 

coinvolge molti bambini e molte scuole… 
•  Alcuni fatti sul bullismo: 
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% dei ragazzi 

coinvolti 

 

Dati Istat (2007) 25% 

Eurispes/Telefon

o Azzurro (2009) 

27% 



Kiva risolve tutti problemi di 

aggressività? 

 

• No, Kiva previene e interviene sul bullismo: 
– Il bullismo è un comportamento aggressivo teso ad arrecare 

danno; è rivolto ad uno stesso individuo, si ripete  nel tempo  e 

spesso la vittima non riesce a difendersi.  

 

– Il bullismo può assumere diverse forme: può essere verbale, 

fisico, relazionale, psicologico, fino alle forme più recenti cyber 
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– No! Il bullismo riguarda tutti! 

 
• I partecipanti alla situazione di bullismo (Salmivalli et al., 1996) 
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Difensori della vittima  

esterni 

Assistenti del bullo 

vittime 

Sostenitore del bullo  

12% 

8% 

20% 

7% 

17% 

24% 
bulli 

Mio figlio/mia figlia non è né bullo, né 
vittima, quindi KiVa non mi riguarda? 
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Il comportamento degli spettatori è 

importante.... 

Se gli spettatori difendono la vittima.... 
 

Il bullo si sente meno sostenuto e diminuisce la sua motivazione 
a fare prepotenze.  

 

La vittima sostenuta dai compagni ha conseguenze molto meno 
negative rispetto ad una vittima completamente isolata dai 
compagni 

 

“Alla fine, ci ricorderemo non le parole dei nostri 
nemici, ma il silenzio dei nostri amici.”   

       Martin Luther King 



Vuole dire che non ci sarà mai più 

bullismo nella mia scuola? 

 
-NO!  Vuole dire ridurre il fenomeno utilizzando i 

metodi risultati più efficaci 

-i risultati Kiva in altri paesi: (circa 150,000 studenti) 
 RIDUZIONE: fare le prepotenze -20% 

 RIDUZIONE: esserne vittima    -60% 

 AUMENTO: empatia verso la vittima 

 AUMENTO: sentirsi efficace nel supportare e difendere la vittima 

 AUMENTO: Stare bene a scuola 

 AUMENTO: Motivazione scolastica 

 RIDUZIONE: Ansia 

 RIDUZIONE: Depressione 
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In pratica cosa viene fatto? 

• Per la prevenzione:  

– 10 lezioni (2 ore) in classe a cura dell’insegnante, 

su temi che riguardono a.e. il rispetto per tutti, 

come convivere in gruppo, come riconoscere il 

bullismo, cosa fare in caso di bullismo.  

– Queste lezioni prevedono l’utilizzo di materiale 

accattivante e modalità di insegnamento versatili  
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In pratica cosa viene fatto? 
• Per l’intervento sul bullismo: 

– Viene costituito un team di insegnanti, il team KiVa 

– Il team KiVa valuta se si tratta di bullismo o 

qualcos’altro- 

– in caso di bullismo il team KiVa gestisce il caso  

organizzando una serie di colloqui con tutti i ragazzi 

coinvolti: bulli, aiutanti, vittima, difensori della 

vittima. 

– Gli obiettivi principali sono: 

 Sostenere la vittima 

 Fare cambiare comportamento ai bulli e aiutanti  

– Il team KiVa aiuta anche chi non fa parte di una 

classe KiVa 
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KiVa team nella nostra scuola 

• Nomi- contatti 
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L’intervento del KiVa team può non essere 

sufficiente per fare smettere il bullismo 

• Regole della scuola: ………… 

• Protocollo della scuola per situazioni non risolte 

dal team 

• Psicologo scolastico  

• Dirigente  

• Altre figure della scuola?  
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Comunicazione Scuola-Famiglia (1) 

• Se ho il sospetto che mio figlio/ mia figlia è 

coinvolto/a in bullismo; 

segnalare alla scuola 

A chi : 
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Comunicazione Scuola-Famiglia (2) 

• La scuola mette al corrente la famiglia dei 

ragazzi che sono stati coinvolti in un caso di 

bullismo, dopo che il caso è stato gestito dal 

team KiVa. 

 

– Modalità di comunicazione: colloquio?  
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Perché in caso di bullismo non 

coinvolgere prima i genitori? 

• Solo gli insegnanti conoscono tutti gli alunni 

della classe  

• Hanno l’obiettivo di promuovere un positivo 

clima di classe 

• Hanno degli strumenti per gestire le dinamiche 

della classe 
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Gli insegnanti sanno fare tutto 

questo? 

 

• Si, sia per le  azioni di prevenzione che di 

intervento: 

–  Gli insegnanti hanno avuto una formazione 

intesiva sui diversi argomenti e vengono 

continuamente assistiti da un team dell’Università 

di Firenze, Dipartimento di Scienze della 

Formazione e di Psicologia 
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Alcune domande..... 

Se è la prima volta in Italia, siamo proprio 

sicuri che funzioni? 

 
– No, è per quello che dobbiamo misurare 

l’effetto e quindi gli studenti compileranno dei 

questionari in classe prima e dopo 

l’intervento per valutarne gli effetti 

– I risultati del I° anno di sperimentazione sono 

molto incoraggianti  
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Perchè proprio KiVa? 

• Perchè la completezza: lezioni rivolte a tutti+ intervento nei 

casi specifici.  

• Perchè è un programma sistematico (durata un anno, 

formazione,...) 

• Perchè ha una base teorica scientifica solida e aggiornata 

che si basa sulle influenze dell’intero gruppo 

• Perchè la sua efficacia è stata ampiamente dimostrata 

scientificamente 

• Perchè ha materiale didattico di facile uso per gli insegnanti 

• Perchè utilizza l’ambiente virtuale (in Italia ancora no) 
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Come genitore cosa posso fare? 

• Guida online (solo disponbile in inglese per ora) 

• www.kivaprogram.net. 

– Cosa è il bullismo? 

– Come riconoscerlo? 

– Cosa posso fare come genitore? 

– ..... 
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http://www.kivaprogram.net/

